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CR 8ème et dernière AG & Introduction REUNION 20 MARS
Par Jean Marie SOUCHET Président régional AICVF 

Région Poitou Charentes Haute Vienne 
43 Participants AICVF POI : 

23 Membres - 5 invités(Dont Présidente AICVF Aquitaine)

1 Intervenante Présidente Comité technique AICVF
8 Membres/Partenaires & 4 Partenaires 

1 MPM AICVF – 1 MPM AICVF POI  
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Liste des Participants AG 20 MARS 2026

AG AICVF POI 20 MARS 2026
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Déroulé AG & Réunion 20 Mars  

AG AICVF POI 20 MARS 2026 

 Accueil café & Viennoiseries  

 Introduction & Dernière Assemblée Générale par Jean-Marie SOUCHET Président AICVF POI :

 Votés en AG Bilans activités & financier 2025 & Prévisionnel activités & financier 2026 – images de la communauté : 

 Membres & Partenaires - Bilan Mandats depuis 2018 – Vote en AG renouvellement Bureau 2026

 Pause

  Intervention de Solène DUPRAT Présidente comité technique AICVF sur les travaux du comité technique 

- Présentation du Comité et de ses travaux principaux

- La mallette pédagogique RE 2020 pour l’ADEME 

- Plan Bâtiment durable : Projet CAP 2030

- Travaux Directive sur la Performance énergétique des Bâtiments (DPEB)

- Les nouveaux usages de la RE 2020 – Evolution RE 2028/2030 

 Pause

 Suite Intervention de Solène DUPRAT Présidente du comité technique AICVF sur Focus outils PROFEEL

 créés par l’AICVF & Moments d’échanges Membres & Partenaires sur l’AICVF & l’AICVF POI :

 - Boite à outils CPE

- Boite à outils Commissionnement

 Buffet Déjeunatoire
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Bureau AICVF POI AG 2 Mars 2028 : 
1 Président JM SOUCHET – 1 secrétaire Éric MOINET
1 Trésorière Christine HERVOIR
1 Secrétaire adjoint Vincent SAULNIER 
 
20 réunions de Bureau réalisées en 8 ans 
Evolution avec AssoConnect : Invitation en ligne – Gestion des Membres – Inscription en ligne
Nouvelle plaquette et Nouveau site AICVF : Accueil – AICVF Mails génériques – Revue CVC numérique
4 présidents AICVF : Yves NIOCHE – Michel DUCLOS  
               Frank HOVORKA – Aristide BELLI  

                            Evolution LOGO 2021 & Techniciens
    

EVOLUTION AICVF POI 2018/2025

https://aicvf.org/
https://aicvf.org/
https://aicvf.org/
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Images Communauté AICVF POI
117 Membres fin 2025 

6ème région Nombre Membres
4ème région en Nombre cotisations Réglées

25 Nouveaux Membres en 2018                                  

Cadeaux Parrainages Membres                                        AG AICVF POI 20 MARS 2026                        
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Communauté AICVF POI
124 membres fin 2024
117 Membres fin 2025  

Annuaire papier à Annuaire électronique 
Annuaire des membres - AICVF                                

AG AICVF POI 20 MARS 2026                         

• WANG Hugo Etudiant Alternance Eiffage NB THERMIQUE 

• CAVALLI Nelly IUT Génie Civil La Rochelle

• CELERAU Sébastien AXIMA 

• BLAIS Thierry MVN

• BLIER 

PETERSON Emily Etudiant

• GRIZON Benoit BET INTECK

• MICCO Giovanni SNEE SOFLUX GROUP

• BRAUD Mathieu BET FT2E

• MICHAUD Géraldine BET FT2E

• KIANI Zohreh Etudiante IUT POITIERS 

• RIPEAU Sandra BET carbone

• DUMONTAUD William Etudiant Alternance NB énergie

12 Nouveaux Membres en 2025 : 17 Membres désinscrits où démissions en 2025 dont :

Thierry BOISSEAU 86

Yves André CORDIER 79

Jean Denis CHAMPEAUX 79

Jean Paul AUGER 79

Thierry BEAUDOIN 87 

Herve BROUSSARD 17

https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/annuaire-des-membres/
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/annuaire-des-membres/
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/annuaire-des-membres/
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Merci pour le soutien de nos Partenaires (12 présents ce jour)
Partenaires non renouvelés en 2026 : POUJOULAT – F2a
TECHNOLIM - BUTAGAZ et COUE MICHAUD
Nouveaux partenaires 2025/2026 : CEGECLIM - MVN  
PRIMAGAZ 

2AG AICVF POI 20 MARS 2026 

Trophées remis aux 

partenaires en 2025
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Membres personnes Morales (MPM) 
AICVF POI 

• 2 MPM :

Réunion le 17 Mai 2019 (36p.) 

Fond de chaleur ADEME et visite usine

Réunion le 7-12-2028 (50p.) avec Michel 
DUCLOS Filtration & Francis ALLARD QAI 
Visite CFA 

• 3 MPM Enseignement : 
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ACTIONS UNIVERSITES  

➢Concours Bac +5 – Aide pour Interclima

➢Réunion AICVF POI dans l’établissement

➢  Echanges Etudiants/Professionnels AICVF

➢1 Concours Bac +5

➢Réunions AICVF POI dans l’établissement

➢7 Concours Bac +2/+3 AICVF

➢Aide pour Interclima

➢Réunions AICVF POI dans l’établissement

➢ Inscriptions et passage vidéo Congrès

➢Présentation pour Soutien d’un Projet 

étudiants Défi Turku

➢Demande pour Stage étudiants 
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AG AICVF POI 20 MARS 2026 

➢  Francis ALLARD Président comité International et ex. président Enseignement 

➢Francis ALLARD & Christophe PHILIPPONNEAU au CA AICVF

➢Jean Marie SOUCHET & Francis ALLARD Groupe de travail Formation  

➢Jean Marie SOUCHET Membre comité revue CVC Pilote ça se passe en région

    lettre AICVF – Pilote de 4 Dossiers à la revue avec des contributeurs régionaux 

➢Jean Marie SOUCHET Membre Jury Trophée CRER et Membre copil Plateforme

    Formation GEOTHERMIE CRER

➢Jean Marie SOUCHET présent évènement ADEME  

➢Jean Marie SOUCHET présents à 12 réunions des présidents régionaux

➢AICVF POI a organisé 2 réunions des présidents régionaux et le congrès AICVF 2025

➢Jean Marie SOUCHET Parrain de 2 régions Normandie relancée & Bourgogne

➢AICVF POI a participé à 3 réunions 3 régions AICVF Bretagne – Centre Val

 de Loire – POI à FONTEVRAUD – FUTUROSCOPE – Puy du FOU  

➢AICVF POI a participé à 2 Congrès AICVF Lille & Nice   

Bilan AICVF POI vers l’extérieur
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 AICVF : Un réseau inter activités et inter génération, présente dans 17 
Régions - 65 réunions & 3000 participants – AICVF POI Relai pour 
information – En 8 ans 51 réunions réalisées avec 2229 Participants :
L’AICVF, c’est une association qui permet de soulever des problèmes et d’y apporter des 
solutions : C’est pour cela que je suis resté fidèle, pendant 45 ans, à cette association l’AICVF qui 
m’a apporté, un esprit de critique et d’interrogation parce que nous avons la chance d’avoir 
connu des métiers et à connaître aussi qui sont vraiment des métiers et pas seulement des 
emplois. A partir de là, c’est une expérience que je vous souhaite à tous.

Réunion MASSIGNAC 17 JUIN 2022
Thème Energie avec 100ème Adhérente
48 Personnes avec partenaires EDF & GRDF
Participation Membres 35€
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Réunions 2018- 126 Participants
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Réunions 2019 – 280 Participants  
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Réunions 2020 – 191 Participants 
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Réunions 2021 – 391 Participants 
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Réunions 2022 – 245 Participants 
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Réunions 2023 – 295 Participants 
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Réunions 2024 – 278 Participants
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Réunions 2025

 

 



20

 

 

Lien : CONGRES AICVF LA ROCHELLE 12-13-14 JUIN 2025

https://aicvf.org/congres-aicvf-la-rochelle-12-13-14-juin-2025/
https://aicvf.org/congres-aicvf-la-rochelle-12-13-14-juin-2025/
https://aicvf.org/congres-aicvf-la-rochelle-12-13-14-juin-2025/
https://aicvf.org/congres-aicvf-la-rochelle-12-13-14-juin-2025/
https://aicvf.org/congres-aicvf-la-rochelle-12-13-14-juin-2025/
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AG AICVF POI 20 MARS 

➢  Début 2026 : 117 Membres – 5 MPM – Gestion des Membres AssoConnect : PLATEFORME ASSOCONNECT

➢ 2 Nouveaux Membres au 20 Mars 2026 :

• Dylan Antoine MISSENARD QUINT

• Xavier PEREIRA DA SILVA EIFFAGE ENERGIE  

➢ 1 démission Dominique CHAGNAUD

➢ Au 20 Mars 2026 : 118 Membres – 5 MPM – 57 Règlements cotisations  

     Règlement en ligne : AICVF - Page de connexion à l'espace membre

➢ Rappel Lien pour Inscription AICVF POI / : https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/ 

➢ Concours AICVF Bac +2/+3 avec 2 étudiants IUT Poitiers  MTE le 13/03/2026 Parrainé par CARRIER

➢ 1ère réunion en 2026 : Webinaire ADEME 24 Février 2025: 

   Evolutions des dispositifs Fonds de chaleur ADEME en 2026 

    50 Participants avec 4 sites Visio retransmise Angoulême - Poitiers – Niort – La Rochelle

  (CR & présentation sur notre site Web régional :

   CR WEBINAIRE Fonds de chaleur ADEME Mardi 24 Février 2026

   et article lettre AICVF Mars 

➢ 8ème Newsletter 12/2025 AICVF POI : NEWSLETTER AICVF POI DECEMBRE 2025 AVEC VOEUX 2026

➢ lien d’accès à la dernière revue CVC où vous pourrez accéder au son contenu intégral : Revue CVC N°930

Vie AICVF POI 2026

https://aicvf-france.assoconnect.com/page/1345183-identification
https://aicvf-france.assoconnect.com/contacts/login?redirect=%2Fpage%2F1318303-regler-ma-cotisation&messageError%5B%5D=Vous%20devez%20vous%20identifier%20pour%20acc%C3%A9der%20%C3%A0%20cette%20page.&messageSignature=141eaa2b8a46ab01f3a2fa1fc6725848e6fdf8af1bf9405019c9b6fe8a24f60a
https://aicvf-france.assoconnect.com/contacts/login?redirect=%2Fpage%2F1318303-regler-ma-cotisation&messageError%5B%5D=Vous%20devez%20vous%20identifier%20pour%20acc%C3%A9der%20%C3%A0%20cette%20page.&messageSignature=141eaa2b8a46ab01f3a2fa1fc6725848e6fdf8af1bf9405019c9b6fe8a24f60a
https://aicvf-france.assoconnect.com/contacts/login?redirect=%2Fpage%2F1318303-regler-ma-cotisation&messageError%5B%5D=Vous%20devez%20vous%20identifier%20pour%20acc%C3%A9der%20%C3%A0%20cette%20page.&messageSignature=141eaa2b8a46ab01f3a2fa1fc6725848e6fdf8af1bf9405019c9b6fe8a24f60a
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/
https://aicvf.org/cr-webinaire-fonds-de-chaleur-ademe-mardi-24-fevrier-2026/
https://aicvf.org/document/newsletter-aicvf-poi-decembre-2025-avec-voeux-2026/
https://aicvf.org/revue-cvc-n930/
https://aicvf.org/revue-cvc-n930/
https://aicvf.org/revue-cvc-n930/
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Suite Prévision Réunions 2026

2AG AICVF POI 20 MARS 2026

• Réunion Limoges le 23 Mai

• Réunion 4 régions AICVF Grand Ouest à Tours le 5 juin 

   Thème IA & DATA

• Réunion La Rochelle où Poitiers le 25 Septembre 

   Thème Confort d’été & Qualité de l’air 

• Réunion où Visite Limoges en Octobre

• Réunion à Angoulême en  Décembre
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AG AICVF POI 20 MARS 2026 

Réunion 4 régions AICVF IA à Tours le 5 Juin 2026
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AG AICVF POI 20 MARS 2026 

PARTENAIRES /EXPOSANTS Réunion 

4 régions AICVF 5 Juin 2026 
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Bilan Financier AICVF POI 2025

Validé en AG
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Prévisionnel Financier AICVF POI 2026

Validé en AG
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EVOLUTION FINANCIERE AICVF POI 2018/2026
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Présentation Nouveau bureau AICVF POI 2026

Validé en AG

Prise de parole Nouveau 
Président Laurent le 

GUILLOU en compagnie du 
nouveau secrétaire 

Clément DUPE :

« Je ne ferai pas du Jean
Marie mais nous allons 
jouer collectif avec le 
bureau et RV pour la 

prochaine réunion pour 
évoquer le Futur » 
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Nous contacter

AICVF POI 

Présidence.poi@aicvf.org

Site Web régional :

https://aicvf.org/groupes-
regionaux/poitou-charentes/ 

Page LinkedIn AICVF POI 

MERCI POUR VOTRE ATTENTION

Rejoignez-Nous…

https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/ 

…Et devenez un Acteur de la 

Filière !

mailto:Présidence.poi@aicvf.org
https://aicvf.org/groupes-regionaux/poitou-charentes/
https://aicvf.org/groupes-regionaux/poitou-charentes/
https://aicvf.org/groupes-regionaux/poitou-charentes/
https://aicvf.org/groupes-regionaux/poitou-charentes/
https://aicvf.org/groupes-regionaux/poitou-charentes/
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/
https://aicvf.org/a-propos-de-laicvf/


Association des Ingénieurs et techniciens

en Climatique, Ventilation et Froid

Les Outils de la Performance Energétique &  Bas Carbone

Poitou

Lundi 19 Mars 2026

20/03/2026
Association des Ingénieurs et techniciens

en Climatique, Ventilation et Froid

Solène DUPRAT

- Présidente du Comité Technique

- Directrice de l’Ingénierie de la Ville Résiliente 

1

2



20/03/2026
Association des Ingénieurs et techniciens

en Climatique, Ventilation et Froid

Programme de la Matinée

Mallette pédagogique RE 2020

La Directive DPEB

Les Travaux Cap 2030

Boite à Outils PROFEEL

o Contrat de Performance Energétique

o Commissionnement

Association des Ingénieurs et techniciens

en Climatique, Ventilation et Froid

AICVF & le Comité Technique

3
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LES MISSIONS DE L’AICVF

20/03/20265
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

• Contribuer au développement scientifique, technique et technologique des 
industries du chauffage, de la ventilation, du conditionnement d’air, du froid et de la régulation, ainsi que de leurs 
branches connexes qui concourent, dans le respect de l’environnement, à la maîtrise des écoclimats , et à 
l’accroissement de la performance énergétique des bâtiments

• Contribuer à la maîtrise des ambiances et des climats intérieurs 

• Assurer l’information, la formation et le perfectionnement de ses membres et des acteurs 
du secteur 

• Entretenir des relations amicales entre ses adhérents, leur venir en aide en recherchant et en 
leur faisant connaître les situations et emplois auxquels ils peuvent aspirer…

AICVF

20/03/20266
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

• Groupes Régionaux

• Comités Nationaux

5
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COMITÉ DE LA REVUE

20/03/20267

4 Numéros CVC
100% numérique

Nos productions éditoriales

10 Newsletters
100% numérique

1 Hors-série
Papier & numérique

COMITE TECHNIQUE

• Travaux en lien avec l’Administration
• DGALN
• ADEME
• DHUP
• ATEE
• …

• Position Paper

• Rédaction d’Avis d’Expert pour la Revue CVC

• Soutien technique aux régions / organisation de colloques

20/03/20268
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

LES TRAVAUX

7
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COMITE TECHNIQUE
20 membres

20/03/20269
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

FONCTIONNEMENT

20/03/202610
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

Comité Technique

Dernier jeudi du mois

Matin

Sauf exceptions..

Réunion mensuelle

2h à 3h

presidence.comite-technique@aicvf.orgContact

COMITE TECHNIQUE

9
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Association des Ingénieurs et techniciens

en Climatique, Ventilation et Froid

Boite à Outils RE 2020

BOITE A OUTILS RE 2020

4 ACTIONS

20/03/202612
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

Mallette de formation 

RE2020

DPGF types

MAJ guide BET Points singuliers

11
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ACTION 1 MALLETTE RE 2020 MALLETTE DE FORMATION

20/03/202613
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

https://aicvf.org/comites/comite-technique/outils-daccompagnement-re2020/

MALLETTE RE 2020

20/03/202614

CONTRIBUTEURS

13
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MALLETTE RE 2020

Module A - Contexte

20/03/202615
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

• Le contexte climatique

• Les textes sources

• Le REX E+C- selon observatoire

• Le REX RT2012 selon contrôles CRC

Module B – Grands Principes

• Organisation de la RE2020 

• Les grands principes

• Les principales différences entre 
RT2012 / E+C- / RE2020

• Le rôle des acteurs à chaque phase 
et les attestations RE2020

• Les logiciels RE2020

• Le contrôle de la conformité aux 
règles de construction (CRC)

• Les outils d’accompagnements

• Les qualifications

• Le futur label

MALLETTE RE 2020

Module C – En détail

20/03/202616
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

• Partie 1 : Les différences entre RT2012/E+C-/RE2020

• Partie 2 : Généralités

• Partie 3 : Exigences de résultat
• ENERGIE (grands principes ; indicateurs ; seuils ; tendances)

• CARBONE (grands principes ; indicateurs ; seuils ; tendances)

• CONFORT D’ÉTÉ (grands principes ; indicateurs ; seuils ; tendances)

• Partie 4 : Exigences de moyen

• Partie 5 : Autres points

• Partie 6 : Les méthodes de calcul en bref

• Partie 7 : Lecture d’un RSEE

15

16



MALLETTE RE 2020

Module D – ACV En détail

20/03/202617
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

• Partie 1 : Fondamentaux

• C’est quoi l’ACV 

• Textes règlementaires

• Modules du cycle de vie

• Partie 2 : Les données environnementales 

• Base INIES ; FDES ;  PEP ; configurateur ; DED …

• Réalisation d’une fiche FDES/PEP/DED

• Vérifications 

• Partie 3 : Méthode de calcul RE2020

• Indicateurs ; ACV dynamique ; conventions ; fluides frigo ; 

PV ; cas particuliers livré blanc ; mutualisation…

• Partie 4 : Réaliser une étude ACV

• Guide BET ; Guide « conduire une opération bas carbone »

• Méthodologie ; complétude ; qualification ; logiciels

• Bibliographie et liens utiles

MALLETTE RE 2020

Module E – Sensibilités / Cas pratiques

20/03/202618
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

• 2 maisons

• 2 immeubles collectifs

• 2 bâtiments de bureaux

• 2 bâtiments d’enseignement

17

18



ACTION 2 GUIDE D’APPLICATION

ACTUALISATION

20/03/202619

• OBJECTIF : Identifier les risques d’erreurs les plus fréquentes et la bonne saisie des informations

• UTILISATION : Bureaux d’études & Bureaux de Contrôle

ACTION 3 DPGF TYPES

CREATION D’UN CADRE

20/03/202620
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

• OBJECTIF : Cadrer la complétude des études Carbone et disposer d’un cadre uniforme 

• UTILISATION : Démarche volontaire pour faciliter les études

Bureaux d’études, Architectes, Economistes & Entreprises

• USAGES :

• Maison

• Immeuble collectif

• Bureaux

• Enseignement

19

20



DPGF TYPES

20/03/202621
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

DPGF TYPES

20/03/202622
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

21

22



ACTION 4 IDENTIFIER LES ALGORITHMES DÉFAILLANTS

20/03/202623
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

• OBJECTIF : Constituer les 1ers REX 

• THEMES : 

• Conduite d’opération / Qualifications / Complétudes des études / ACV en chantier…

• Méthodes : Problématiques Energie / Carbone / PV / Bâtiments livrés nus

• Atteinte des seuils

ACCEDER A LA BAO RE 2020

20/03/202624
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

Pour les non-membres -> Inscription gratuite

23
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RE 2020 : LA SUITE
Bbio max moy Cep,nr, max moyen Cep,max moyen

points kWhep/m².an kWhep/m².an

2025-2027 2028-... 2025-2027 2028-2030 2030-…

1 Maison 63 55 75 200/160 16 530 475 415

2 Lgt Collectif 65 70 85 320/260 260 650 580 490

3 Bureaux 95 75 85 200 200 810 710 600

4 Enseignement Primaire 68 65 72 200/140 140 770 680 590

5 Enseignement Secondaire 68 63 72 200/140 140 770 680 590

6 Médiathèque 117 93 105 285 285 940 785 630

7 Bâtiment universitaire et enseignement atypique 122 102 112 190 190 940 790 640

8 Hotel 0,1 et 2 étoiles (partie nuit) 76 121 144 390 390 820 680 540

9 Hotel 3,4 et 5 étoiles (partie nuit) 76 118 138 350 350 820 680 540

10 Hotel 0,1 et 2 étoiles (partie jour) 134 235 252 495 495 820 680 540

11 Hotel 3,4 et 5 étoiles (partie jour) 163 234 281 520 520 820 680 540

12 Acceuil Petite Enfance 139 150 182 680 680 950 780 630

13 Restaurant - continu - 7/7 245 282 578 570 570 800 670 540

14 Restaurant - 1 repas/j, 5/7 100 132 275 470 470 800 670 540

15 Restaurant - 2 repas/j, 7/7 206 219 446 570 570 800 670 540

16 Restaurant - 2 repas/j, 6/7 177 214 412 545 545 800 670 540

17 Commerces 170 163 182 315 315 800 670 540

18 Vestiaires seuls 225 242 306 1120/585 1120/585 1050 900 750

19 Etablissement sanitaire av hébergement 174 190 252 890/330 890/330 880 760 620

20 Etablissement de santé (partie nuit) 164 274 302 490/320 490/320 880 760 620

21 Etablissement de santé (partie jour) 133 165 180 365/230 365/230 880 760 620

22 Aérogares 248 191 253 260 260 1120 950 780

23 Industrie / artisanat - 3x8h 257 290 365 315 315 840 695 550

24 Industrie / artisanat - 8h 18h 69 94 116 110 110 840 695 550

25 Etablissement sportif municipal ou scolaire 94 94 116 265/150 265/150 900 760 620

26 Restaurant scolaire -1 repas/j - 5/7 76 119 251 445 445 800 670 540

27 Restaurant scolaire - 3 repas/j - 5/7 116 153 329 485 485 800 670 540

28 Etablissement sportif privé 94 112 148 420/190 420/190 900 760 620

kg CO 2 /m².an

Ic énergie, max moyen Ic construction, max moyen

kg CO 2 /m².an

25

26



20/03/202627
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

CAP 2030

20/03/202628
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

CAP 2030

27
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20/03/202629
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

CAP 2030

20/03/202630
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

CAP 2030

+ Enregistrement Webinaires

29
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20/03/202631
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

CAP 2030

« Activité » AICVFPrésence AICVFGroupe de Travail

GT 1 Neutralité Carbone

GT2 Mesure de la Performance

GT3 Energie & Coopération

GT4 Qualité des Environnements

GT5 Gestion Durable de l’Eau

GT6 Economie Circulaire

GT7 Biodiversité

GT 8 Adaptation au changement climatique

GT Low Tech

20/03/202632
Association des Ingénieurs et techniciens
en Climatique, Ventilation et Froid

Participation du Comité Technique – année 1

• Toute l’année 2024 : Participation du Comité Technique aux groupes de de travail « Cap 2030 » autant que possible
• Fortes sollicitations bénévoles

CAP 2030
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CAP 2030 – 1ERS LIVRABLES
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Association des Ingénieurs et techniciens

en Climatique, Ventilation et Froid

Directive Européenne de Performance Energétique des Bâtiments

DPEB

Vendredi 20 Mars 2026

Solène Duprat
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DPEB - DIRECTIVE DE PERFORMANCE ENERGETIQUE DES BATIMENTS
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• Accélération Rénovation Energétique : Stratégies de rénovation à long terme notamment 
pour les plus bâtiments les plus énergivores en vue d’une neutralité carbone

• Exigences minimales de performance : Les bâtiments doivent être à énergie quasi nulle 
(nZEB)

• Neutralité carbone 2050 :  Parc immobilier totalement décarboné d'ici 2050

• Sortie des combustibles fossiles : Encouragement à la sortie des chaudières à 
combustibles fioul et gaz

OBJECTIFS 

DPEB 
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DPEB – CHAQUE ETAT MEMBRE DOIT METTRE EN PLACE
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Bâtiments neufs exemplaires

• Bâtiments publics : Emissions nulles à partir de 2028, tous les nouveaux bâtiments à partir de 2030

• Bâtiment à émissions nulles :
• niveaux élevés de performance énergétique
• aucune émission issue de combustibles fossiles sur place
• quantité nulle ou très faible d’émissions opérationnelles de gaz à effet de serre

• à partir de 2026 : calcul du potentiel de réchauffement de la planète (PRP) des bâtiments > 1 000 m²
à partir de 2030 : pour tous les nouveaux bâtiments

DPEB – CHAQUE ETAT MEMBRE DOIT METTRE EN PLACE
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Plan National de Rénovation

• Réaliser un aperçu du parc immobilier national : obstacles / défaillances du marché /
capacités dans les secteurs de la construction / de l’efficacité énergétique et des énergies
renouvelables

• Etablir une feuille de route incluant des objectifs pour 2030, 2040 et 2050 :
• taux annuels de rénovation
• réduction de la consommation d’énergie primaire et des émissions de gaz à effet de serre
• réduction de la précarité énergétique

• Réaliser un aperçu des politiques et mesures mises en œuvre et prévues

• Préciser les besoins d’investissement / sources de financement et ressources
administratives nécessaires à la rénovation des bâtiments

41
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Exigences minimales en matière de performance énergétique

• Définir et mise à jour régulière d’exigences minimales en matière de performance
énergétique pour que les bâtiments et les éléments de bâtiment atteignent des niveaux
optimaux en fonction des coûts

• Adopter une méthode pour calculer la performance énergétique des bâtiments, en
tenant compte des conditions de conception et de la qualité de l’environnement intérieur

• Etablir une trajectoire pour la rénovation progressive des bâtiments résidentiels afin
d’améliorer la performance énergétique moyenne de leur parc immobilier résidentiel

• Fixer des niveaux minimums de performance énergétique pour les bâtiments non
résidentiels : initier une rénovation de 16 % des bâtiments non résidentiels les moins
performants d’ici à 2030 et de 26 % des bâtiments non résidentiels les moins performants
d’ici à 2033

DPEB 
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Autres exigences
• Optimiser le potentiel de l’énergie solaire : déploiement progressif d’installations d’énergie solaire

• Passeports de rénovation : guider les propriétaires dans des processus de rénovation complexes de 
manière progressive

• Exigences relatives à l’installation et à l’optimisation des systèmes techniques de bâtiment afin 
d’améliorer la performance énergétique

• Obligation d’installation de points de recharge pour véhicules électriques + stationnement pour 
vélos (bâtiments neufs et rénovés)

• Système d’évaluation du potentiel d’intelligence des bâtiments, (utilisation de technologies intelligentes 
pour améliorer l’efficacité et la performance énergétiques)

• Donner accès, aux propriétaires, locataires et gestionnaires de bâtiments, aux données des systèmes 
de bâtiment et faciliter l’interopérabilité des services et l’échange de données
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DPEB
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Autres exigences

• La Directive impose aux États membres de :

• fournir un soutien financier et lever les obstacles commerciaux pour encourager les 
investissements dans la rénovation des bâtiments,

• mettre en place un système de certification et de guichets uniques pour la performance 
énergétique des bâtiments,

• mettre en place un système d’inspections indépendantes régulières des systèmes de chauffage, 
de ventilation et de climatisation.

DPEB
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Les Travaux AICVF

• Groupe de Travail dédié de membres Comité International & Comité Technique

• Analyse des exigences de la DPEB et mise en perspective avec les textes français

• Etablissement de proposition aux Instances françaises en charge de la transposition

• Rédaction et Publication d’avis sur paragraphes techniques du texte
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Les Travaux de REHVA

• Rédaction de Guidelines

DPEB / EPBD
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Chaine YouTube AICVF : Congrès AICVF La Rochelle 2025 
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION
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1

Boîtes à outils
CPE et Commissionnement

Webinaire de présentation

2

1. Quelques mots de contexte et présentation des structures

2. La boîte à outils « Contrat de Performance Energétique »

3. Questions - réponses

4. La boîte à outils « Commissionnement »

5. Questions – réponses

6. Conclusion
Solène DUPRAT

Présidente Comité Technique 

Dir. Ingénierie Ville Résiliente

Ophélie GEMOND

Directrice d’agence

Responsable du pôle technique
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3

L'AQC est une association loi 1901, reconnue d'intérêt général

C'est le lieu de travail et d'échanges entre plus de 50 organismes membres qui se mobilisent autour de 
la qualité dans la construction. 

4

Développer des solutions innovantes pour 
accompagner et outiller les professionnels sur 2 
enjeux : 

• Favoriser des décisions de rénovation performante 
et ainsi accentuer le volume de travaux de 
rénovation 

• Sécuriser l’atteinte des performances recherchées 
et améliorer la qualité des travaux de rénovation 
engagés

Valoriser et optimiser l’accès aux outils existants

Répondre à l’évolution des besoins des 
professionnels (nouveaux outils)

3
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5
www.proreno.fr

Accompagner les professionnels via la mise à disposition 
gratuite de ressources validées par la profession

6

• Contribuer au développement scientifique, technique et
technologique des industries du chauffage, de la ventilation, du
conditionnement d’air, du froid et de la régulation, ainsi que de
leurs branches connexes qui concourent, dans le respect de
l’environnement, à la maîtrise des écoclimats , et à l’accroissement
de la performance énergétique des bâtiments

• Contribuer à la maîtrise des ambiances et des climats intérieurs

• Assurer l’information, la formation et le perfectionnement de
ses membres et des acteurs du secteur

• Entretenir des relations amicales entre ses adhérents, leur venir
en aide en recherchant et en leur faisant connaître les situations et
emplois auxquels ils peuvent aspirer…

5
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CONTRAT DE PERFORMANCE 
ENERGETIQUE

DÉMYSTIFIER POUR MASSIFIER LE CPE

SENSIBILISER ET MOTIVER LES PROFESSIONNELS 

8

PERFORMANCIEL : Obligation de résultats avec comparaison mesurée avant / après travaux

REGLEMENTAIRE : Outil pour atteindre des objectifs du Dispositif Eco Energie Tertiaire 

CONFORT : Engagement pour répondre également à des attentes utilisateurs

UNE DEFINITION DU CONTRAT PERFORMANCE ENERGETIQUE

« Accord contractuel entre le bénéficiaire et le fournisseur d’une mesure d’amélioration de l’efficacité énergétique, vérifiée 
et surveillée pendant toute la durée du contrat, aux termes duquel les travaux, fournitures ou services prévus dans cette mesure 
sont rémunérés en fonction d’un niveau d’amélioration de l’efficacité énergétique qui est contractuellement défini ou d’un autre

critère de performance énergétique convenu, tel que des économies financières »

(Définition de la Directive Européenne, 13 septembre 2023)

7
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Contenu du Contrat
1. Services Optimisation  et Exploitation des systèmes 

énergétiques, actions de sensibilisation .. Sans travaux lourds

2. Travaux / Systèmes Travaux sur les équipements ou bâti 
avec exploitation 

3. Global Travaux sur les équipements et le bâti, exploitation et 
maintenance

Forme du Contrat
• Public : 

o MPGP Marché Public Global de Performance

Financement est porté la collectivité

o MPPE Marché de Partenariat de Performance 
Energétique 

Financement est porté l’opérateur privé

• Privé : 

o Contrat Globaux

o Contrat d’Exploitation avec intéressement

10
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1

2
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4
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EXPERTISE

INDUSTRIEL

ARCHITECTE

EG

MOA PRIVEE

ASSURANCE

TIERS INVESTISSEUR

ACTEUR PUBLIC

BAILLEURS

BE-AMO

ENTREPRISE - ARTISAN

BE

EXPLOITANT

INSTITUTIONNEL

DETAILS DES ACTEURS

OBJECTIFS

• Effectuer un ETAT DES LIEUX DES CONNAISSANCES, 
définition, idée reçue, bonnes pratiques, 

• Identifier LES FREINS ET LES BESOINS d’une mission de 
CPE

• Lister les manques, besoins et attentes sur le sujet, et les 
OUTILS À DÉVELOPPER

51 entretiens menés

9
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JOURNEE DE DEBATS CROISES D’ACTEURS – TRAVAIL PARTICIPATIF

12

11
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OBJECTIFS  

• Prendre CONNAISSANCES DU CONTEXTE

• Outils PÉDAGOGIQUES INTRODUCTIFS – Transmission des leviers / facteurs clés de réussite

• Accès à une BASE DOCUMENTAIRE

14

13
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15

Questions rapides

Proposition CPE

16

• Ouvrages

• Guides / Clausiers …

• Outils numériques

• Sites internet

• Démarches / Organisations

• Formations

• Textes réglementaires

15
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OBJECTIFS  

• Comprendre les ENJEUX et établir les OBJECTIFS du CPE

• Etablir la SITUATION DE REFERENCE

• Limiter les RISQUES

• Mettre en place L’ÉQUIPE

• Préparer les DOCUMENTS D’APPEL D’OFFRE

18

OBJECTIFS

• Comprendre les grandes dimensions d’un CPE avant de se lancer :
• PHASE PRÉPARATOIRE déterminante
• Eviter les écueils d’une CONTRACTUALISATION PRÉCIPITÉE OU MAL DÉFINIE

• Donner des REPÈRES : aligner les objectifs MOA et possibilités 
techniques et économiques 

• Préciser les besoins pour structurer le contrat :
• Clarifier les POINTS DE VIGILANCE : périmètre, plan de comptage, les 

externalités, les objectifs SMART, la planification
• Importance des RÉGLEMENTATIONS TRANSVERSES et d’une vision long 

terme du patrimoine

• Conseiller quant aux pièces et études indispensables :
• Cadrer un CPE, SÉCURISER sa rédaction et l’atteinte des engagements
• CLARIFIER LES ATTENDUS en termes de contenu et de qualité 
• EVITER DES OMISSIONS qui rendent les contrats flous ou inapplicables

17
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19

Pondération des niveaux de 
recommandations

Evaluation de la robustesse 

Listing des documents / infos

20

Evaluation de la robustesse 

Listing des documents / infos

SITUTATION DE REFERENCE
« Ensemble des informations techniques 

d’usage et de consommations 
représentatives d’une situation avant 

travaux d’amélioration de la performance 
énergétique»

19
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DEROULE DU DOCUMENT

• Construction des objectifs

• Interdépendance et principes de non-superposition 
et non- contradiction

• Illustration pratique : le confort thermique

• Illustration pratique : la consommation énergétique

• Illustration pratique : synthèse

22

OBJECTIFS  

• Phase par phase 

• Proposition d’organisation et de timing de travail

• Communication Bénéficiaire / Prestataire

• Pont avec les outils BAO

21
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OBJECTIFS  

• Challenger la SITUATION DE REFERENCE

• Mettre en place L’ÉQUIPE

• Répartir les HONORAIRES

24

Conseils quant à l’importance de l’info / document
AIDE À L’ÉVALUATION DES RISQUES

23
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Proposition de répartitions des missions au sein du groupement

Proposition de répartitions des honoraires au sein du groupement

26

OBJECTIFS  

• Etablir les CONTRATS : Bénéficiaire / Prestataires , interne au Groupement

• Etablir une matrice des RISQUES

• Suivre les ENGAGEMENTS annuels

25
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OBJECTIFS

• Proposition d’une STRUCTURE CONTRACTUELLE 

• Bénéficiaire / Prestataire

• Membres du groupement

• ENCADRER LES ENGAGEMENTS, obligations et rémunérations d’un CPE

• Expliciter les contrats d’exploitation intégrant une CLAUSE D’INTÉRESSEMENT et 
leur compatibilité avec la démarche CPE

28

OBJECTIFS  Suivre les ENGAGEMENTS annuels de manières TRANSPARENTE et PARTAGÉE

27
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MOA / AMO
MOA / AMO
MOE

Energéticien
Exploitant

Exploitant

30
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37

38

OBJECTIF  

• Comprendre la FICHE BARTH CEE : CPE Services

37
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COMMISSIONNEMENT

STANDARDISER UNE MÉTHODOLOGIE ET DÉVELOPPER DES 
OUTILS

SENSIBILISER ET MOTIVER LES PROFESSIONNELS 

42

UN CADRE AUX CONTOURS ENCORE 
FLOUS

• Ce qui existe (en France) : qualification OPQIBI, 
référentiel des certifications environnementales, guide 
FBE, boite à outils ADEME, guide ICEB à destination des 
MOA

• Ce qui n’existe pas : cadre réglementaire, cadre 
normatif, guide méthodologique partagée par tous, 
manque d’outils à disposition des professionnels. Pas 
d’observatoire, peu de retours d’expérience 

DEFINITION DU COMMISSIONNEMENT : « le commissionnement est l'ensemble des tâches pour mener à terme une 
installation neuve afin qu'elle atteigne le niveau des performances contractuelles et créer les conditions pour les maintenir » 
(Mémento du commissionnement, 2008, COSTIC, ADEME, FFB).

CONSTATS SUR LES PRATIQUES

• Des représentations hétérogènes de ce en quoi 
consiste le commissionnement chez l’ensemble des 
acteurs 

• Une mise en oeuvre du commissionnement sur des 
projets « à forts enjeux » (CPE) ou faisant l’objet de 
certifications environnementales, ou dans le cadre d’une 
démarche volontaire de la part de collectivités publiques 
structurées  Quasi exclusivement sur des opérations 
de grande envergure

41
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STANDARDISER
Développer une méthodologie et des outils utilisables par le plus

grand nombre afin de permettre à tous types d’acteurs et pour

tous types de projets de rénovation énergétique* de déployer un

process de commissionnement adapté et soutenable.

SENSIBILISER ET MOTIVER  
les « décideurs » (MOA publics et privés) et les « faiseurs »

(MOE et Entreprises) sur l’apport méthodologique du

commissionnement dans les projets de rénovation énergétique

(et de construction neuve)

OBJECTIFS

BOITE A OUTILS 
COMMISSIONNEMENT 

RETOURS D’EXPERIENCE ET 
ENSEIGNEMENTS SUR 22 

MISSIONS DE 
COMMISSIONNEMENT

LIVRABLES

44

VIA L’ETAT DES LIEUX DES GUIDES 
ET OUTILS EXISTANTS 

VIA UNE SERIE DE 30 ENTRETIENS 
AVEC TOUTES LES PROFESSIONS 
REPRESENTATIVES DE L’ACTE DE 

CONSTRUIRE ET RENOVER

43
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47

EXPRESSION DE BESOIN ISSUE DES ENTRETIENS

• « Formaliser par typologie d’acteurs : « quel est mon rôle dans une équipe de Commissionnement ? »

• « Mieux qualifier le contenu d’une mission de Cx : en quoi ce n’est pas un doublon pour des prestations traditionnellement 

réalisées »

48

Prestations à réaliser en phase conception

Rédaction d'un plan de 

commissionnement
Non concerné X Rédaction du Plan de commissionnement en APD

Rédaction du Plan de commissionnement avec 

trames d'autocontroles / essais, en APD

Revue des études de conception Non concerné X
Le commissionnement commence 1 mois avant fin du 

PRO (au plus tard)

Le commissionnement commence idéalement en 

phase programmation, sinon en fin d'APS / début 

APD avant que les choix dimensionnants soient 

actés

Etablissement d'un plan de tests
Etablissement d'une liste d'essais  et exemples de 

trame de tests.
X

Etablissement du Plan de tests standard, avec 

descriptif succinct des fonctionalités et performances 

testées

Etablissement du Plan de tests personnalisé avec le 

nombre de jours détaillés par type d'essais,

Participation à l'analyse des offres  

(ACT)
Non concerné X Non concerné

Relecture des offres pour les entreprises short 

listées (moyens humains, matériels et prix

Prise en compte du Commissionnement par 

l'entreprise)

Prestations à réaliser en phase exécution

Revue des études d'exécution
Emissions d'avis sur les analyses fonctionnelles et 

fiches techniques des principaux équipements

Emissions d'avis sur les documents clés (analyses 

fonctionnelles, synoptiques, maquettage, points GTB)
X

Intégration au process AVIS avec l'équipe de 

maitrise d'œuvre pour tous les documents 

d'exécution impactant les objectifs du 

commissionnement.

Réalisation de tests fonctionnels & 

performanciels

Pointage des essais réalisés & Mutualisation des 

essais du commissionnement avec les Opérations 

préalables à la réception - OPR

X
Essais du commissionneemnt séparés des Opérations 

préalables à la réception - OPR, par échantillonnage

Essais du commissionneemnt séparés des 

Opérations préalables à la réception - OPR, sur tous 

les systèmes complexes

Formation & Préparation de 

l'exploitation 
Validation du programme de formation Relecture du Dossier des Ouvrages exécutés DOE X Participation aux formations et relecture du DOE

Prestations à réaliser en phase exploitation

Travaux preneurs Non concerné X Réalisation d'essais après les aménagements preneurs Essais post aménagements preneurs

Essais saisonniers Non concerné X Réalisation d'essais saisonnier sur 2 saisons (été, hiver) Réalisation d'essais saisonnier sur 18 mois

Energy management X Non concerné
Suivi énergétique et energy management sur 1 an 

(ponctuel trimestriel)

Suivi énergétique et energy management sur 2 ans 

et prescriptions d'actions correctives

LEGER COMPLETMOYEN

Organisation

Responsable Commissionnement

Le Responsable Commissionnement peut être un 

Membre de l'équipe MOA (si disposant de 

l'expérience, du temps et des capacités)

Le Responsable Commissionnement peut être membre 

de l'équipe MOE (si un service différent)
X

Le Responsable Commissionnement est un 

spécialiste Indépendant

Qualifications
Le Responsable Commissionnement d'ispose d'une 

Expérience en Mise en service/exploitation > 3 ans

Le Responsable Commissionnement dispose d'une 

Expérience en Mise en service/exploitation de 3 ans en 

commissionnement

L'entité resposable du commissionnement dispose 

d'une qualification OPQIBI Commissionnement ou 

le spécialiste dispose d'uneattestation de formation 

reconnues

Périmetre temporel

Démarrage X
Le commissionnement commence en début de 

chantier (peut nécessiter un avenant)

Le commissionnement commence 1 mois avant fin du 

PRO (au plus tard)

Le commissionnement commence idéalement en 

phase programmation, sinon en fin d'APS / début 

APD avant que les choix dimensionnants soient 

actés

Périmètre technique - Approfondissement  du commissionnement

Lots CVC

Le Commissionnement se concentre sur les Sytemes 

complexes (avec lois de régulation) et/ou ayant un 

impact significatif sur la performance.

X

Le Commissionnement se concentre sur les Systemes 

dynamiques et régulationd (variation de débit, lois de 

régulations complexes)

Le Commissionnement concerne tout le lot 

technique

Lots CFO/CFA
Le Commissionnement se concentre sur l'Eclairage et 

les compteurs
X

Le Commissionnement se concentre sur les Systemes 

dynamiques et régulations (gradation lumineuses, 

détection de présence,…)

Le Commissionnement concerne tout le lot 

technique

Lot GTB / Domotique
Le Commissionnement concerne tout le lot 

(fonctionnalités, contrôles cohérence, Interface..)
X

Le Commissionnement concerne tout le lot 

(fonctionnalités, contrôles cohérence, Interface..) et 

ajoute des essais coordonnées avec les autres lots 

comptage

X

Le Commissionnement concerne tout le lot 

(fonctionnalités, contrôles cohérence, Interface..) et 

ajoute des essais coordonnées avec les autres lots 

comptage

Enveloppe du bâtiment Non traité
Le Commissionnement se concentre sur l'Isolation, les 

menuiseries et la continuité d'isolation

Le Commissionnement se concentre sur l'Isolation, 

les menuiseries et la continuité d'isolation. A cela 

s'ajoute le sujet de l'Etanchéité à l'air (démarche 

conception et méthodologie d'essais)

Lot Plomberie/ ECS
Non traité (si pas de production ECS centralisée ou 

système complexe)
X

Le Commissionnement se concentre sur l'Eau chaude 

sanitaire (ECS), les systemes thermodynamiques, la 

récupération de chaleur, détection de fuite et 

comptage.

Le Commissionnement concerne tout le lot 

technique

Energies Renouvelables

Le Commissionnement se concentre sur les systemes 

complexes (avec lois de régulation et régimes de 

fonctionnement)

X

Le Commissionnement se concentre sur les Systemes 

dynamiques ( avec fonctionnalités sensibles comme le 

solaire thermique ou la géothermie)

Le Commissionnement concerne tout le lot 

technique

LEGER COMPLETMOYEN

EXPRESSION DE BESOIN ISSUE DES ENTRETIENS

• Besoin d’un « Outil de clarification du contenu de la mission

permettant de mieux définir: les objectifs visés, le périmètre

technique et temporel, le niveau d’approfondissement.

Impératif pour pouvoir adapter le commissionnement à des

petites opérations de rénovation énergétique »

• « Démarche à adapter pour des petites opérations car pour

l’instant la démarche reste difficile à valoriser »

• La démarche est parfois perçue comme très lourde

financièrement, techniquement, administrativement, et donc

plutôt adaptée aux grosses opérations

Nécessité de segmenter pour adapter le
commissionnement aux petites opérations
afin que la démarche soit soutenable
économiquement
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EXPRESSION DE BESOIN ISSUE DES 
ENTRETIENS

• Besoin de sensibilisation sur la prise en

compte de l’exploitation en amont (a

minima en amont de la réception)

• Besoin de sensibilisation sur le temps

nécessaire pour la phase de mise au

point

• Gestion du planning d’exécution et de

réception : GTB non réceptionnée

correctement ou non représentative du

besoin du bâtiment très fréquent, pas

d’analyse fonctionnelle pertinente, pas
de notice GTB dans un format

opérationnelBesoin de sensibilisation
sur les bonnes pratiques en
matière d’anticipation /
gestion du calendrier
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EXPRESSION DE BESOIN ISSUE DES 
ENTRETIENS

• « Suivi de la mission : Difficulté à

savoir quoi demander comme

reporting d’avancement et de

preuve de bonne exécution de la

mission. »

• Besoin d’un « Outil de clarification

du contenu de la mission

permettant de mieux définir: les

objectifs visés, le périmètre

technique et temporel, le niveau

d’approfondissement. Impératif

pour pouvoir adapter le

commissionnement à des petites

opérations de rénovation

énergétique
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EXPRESSION DE BESOIN ISSUE DES ENTRETIENS

• «GTB non réceptionnée correctement ou non

représentative du besoin du bâtiment très fréquent,

pas d’analyse fonctionnelle pertinente, pas de notice

GTB dans un format opérationnel »

• « La production et la régulation sont souvent une

boîte noire quand on arrive sur les bâtiments. Les

équipements sont de plus en plus interconnectés,

complexes. L’analyse fonctionnelle est parfois

inexistante et c’est à l’exploitant de comprendre tout

seul comment les installations sont supposées

fonctionner »

Besoin de cadrer le contenu type d’une
analyse fonctionnelle et son caractère
opérationnel
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EXPRESSION DE BESOIN ISSUE DES ENTRETIENS

• En exploitation : passation peu qualitative entre les

travaux et l’exploitation : peu de formation,

documentation manquante ou non opérationnelle,

prise en main de plus en plus rapide. Sentiment

partagé que l’exploitant reprend de zéro en arrivant

• Centraliser, compléter en concertation et valider

certains documents types : analyse fonctionnelle

type, programme et contenu formation exploitant

Besoin de cadrer le contenu type d’une
formation à destination de l’exploitant
et la documentation à transmettre pour
pouvoir spécifier la demande dans les
CCTP des entreprises
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EXPRESSION DE BESOIN ISSUE DES 
ENTRETIENS

• « Demander à la MOE/Entreprise une « fiche

de sensibilisation des utilisateurs » présentant

la façon dont le bâtiment a été conçu et doit

être utilisé »

• « Besoin de sensibilisation des utilisateurs à la

fin du projet : intentions de conception, risque

d’impact sur la performance, bonnes pratiques

à adopter(manipulation des protections

solaires, ouvrants, etc.) »

54

EXPRESSION DE BESOIN ISSUE DES ENTRETIENS

« Avoir à disposition un REX élargi permettant de qualifier et objectiver les valeurs ajoutées du commissionnement afin de 

sensibiliser sur la pertinence de la mission » / « Objectiver l’intérêt du commissionnement

Présenter des REX d’opérations
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Objectiver les coûts
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Objectiver les apports
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Objectiver les actions
les plus impactantes
d’une mission de
commissionnement
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Accompagner les professionnels via la mise à disposition gratuite de 
ressources validées par la profession :

Recommandations 
Professionnelles

Calepins de chantier

Vidéos tuto

Fiches exemple

Guide

Podcasts

Applications

+ autres collections

www.proreno.fr
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